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usammen mit Tochter- und Schwes-
Z tergesellschaften beschaftigt die Dil-
linger Fabrik {DF) als Unternehmens-
gruppe mehr als 320 Mitarbeiter, davon ca.
200 am Standort Dillingen im Saarland. Die Be-
schaftigten des europaweiten Anbieters fur
Spezialitdten und Weiterverarbeitungen in der
Lochblechbranche veredeln knapp 30 Kiloton-
nen Stahl pro Jahr. Rund 30% des Umsatzes
werden mit Standardprodukten, die restlichen
70% mit kundenspezifischen Auftrégen erzielt.
Seit 2003 hat das mittelstandische Unterneh-
men ein enormes Wachstum zu verzeichnen.

Ein Steuerungsinstrument um

‘Schwankungen auszugleichen

Dillinger war nicht erst einmal mit relativ hohen
Finanzrisiken konfrontiert. Die notwendige Vor-
ratshaltung des Vormaterials bindet Kapital,
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eine wirklich flexible Reaktion auf Preisabwei-
chungen war aber nicht moglich. Der hohe An-
teil an kundenspezifischen Projekten mit kos-
tenintensivemn Materialbedarf zog punktuell er-
hebliche Schwankungen der Geldfliisse nach
sich. ,Das Vormaterial macht mehr als die
Hélfte eines Kundenauftrags aus. Bestellt der
Einkauf — wie es bei groBeren Auftragen dfters
vorkommt — Material im Wert von einer halben
Million Euro, konnte das bei Rechnungseingang
in der Buchhaltung manchmal zu unangeneh-
men Uberraschungen fiihren”, erzahit Timo
Kraus, Leiter Rechnungswesen von DF. ,Das
Hantieren mit Offene-Posten-Listen, Debitoren-
Ubersichten und Excel-Tabellen war zeitauf-
wendig und auf Dauer nicht vertretbar. Wir
konnten nicht zeitnah agieren, sondern ledig-
lich reagieren. Ein effizientes Steuerungsinstru-
ment flr die Planung der Liquiditét war daher
dringend erforderlich.” Dariber hinaus melde-

Stas
Halle 2
soiu?ion Araa
«#Information
on Demang*”

ten auch andere Bereiche Bedarf an Kennzah-
len zur verbesserten Steuerung der Prozesse an.
Das zentrale ERP-System stelite zwar samtliche
notwendigen Informationen zur Verfligung,
das darauf aufbauende Berichtswesen war aber
—wie in vielen Unternehmen - nicht einheitlich
und abgestimmt, sodass das Management
nicht auf die benétigten aktuellen und konsis-
tenten Kennzahlen fir die Unternehmens-
steuerung zugreifen konnte.

Risikominimierung durch
Kennzahlensysteme

Um die durchgangige kennzahlenbasierte
Unternehmenssteuerung zu erleichtern,
stand daher bei DF die Einfithrung einer
entsprechenden Business Intelligence Lo~
sung zur Debatte. Fir Stas Control ent-
schied man sich aufgrund des betriebswirt-







